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10 Activités Principales pour une Réponse COVID-19 à Mener :
WaSH dans les camps de déplacés et de réfugiés[endnoteRef:1] [1:  Cette note technique n’inclut pas les questions des protections des équipes de Oxfam – cela sera abordé dans une autre note. En outre, Oxfam aura besoin d’augmenter le nombre de promoteurs d’hygiène dans les camps et leur fournir à tous la protection nécessaires. ] 

1. Commencez dès maintenant : la pandémie se propage rapidement et les opportunités pour travailler avec les communautés et les prestataires de services sur des plans de réponses incluant des rôles et responsabilités clairs et des solutions si l’accès aux camps est compromis ou impossible, seront de plus en plus rares. Cela signifie qu’il faut : 
2. S'engager auprès de différents groupes au sein des communautés pour comprendre leurs perceptions, leurs mécanismes d'adaptation, leurs comportements actuels, leurs options en matière d’accès aux soins, les rumeurs et les fausses informations ; 
3. Travailler avec ces groupes pour explorer des solutions communautaires et s'assurer que les points focaux, les comités et les groupes communautaires sont formés pour rendre plus efficaces les points suivants 
4. Augmenter l'accès aux stations de lavage des mains et au savon, en particulier dans les endroits où les gens se rassemblent dans le camp 
a) Ces stations de lavage des mains devraient être pourvues de savon et être faciles et attractives à utiliser pour les personnes, y compris celles à mobilité réduite.
b) Des encouragements et des incitations à se laver les mains - tels que des autocollants et des empreintes de pas - devraient être utilisés pour renforcer la pratique du lavage des mains. 
c) S'assurer qu'il existe un mécanisme communautaire permettant aux personnes de garder la distance physique nécessaire (exemple marque sur le sol pour donner des indications sur la distance). 
5. Entreprendre des campagnes de promotion de la santé publique en utilisant différents canaux de communication et en garantissant des échanges et discussions s’effectuant dans les deux sens, afin d'améliorer la connaissance des risques et des mesures préventives et de dissiper les rumeurs et les mythes inutiles 
6. Se Coordonner avec les acteurs médicaux, les gestionnaires des camps et les autres acteurs humanitaires afin d’accompagner les ménages ayant des membres présentant des symptômes ou un risque élevé (comme les personnes âgées ou les personnes immunodéprimées) à adapter leurs dispositions d’hébergement afin de réduire au minimum les contacts avec les ménages voisins (ce que l'on appelle communément la protection ou l'auto-isolement)
a) Travailler avec les ménages comportant des personnes à haut risque pour évaluer les options, et s'assurer que les personnes concernées et accompagnants acceptent et sont capables de pratiquer des actions préventives contre le Covid-19
b) Veillez à ce que ces ménages disposent des produits de première nécessité (nourriture et eau) et d'une latrine dédiée qui est nettoyée après chaque utilisation. Si cela n'est pas possible, assurez l'accès à des toilettes conteneurisées qui devraient être vidées fréquemment
c) Veiller à ce que cette approche s'appuie sur une analyse des risques évitant la stigmatisation des groupes de population vulnérables et cherchant par tous les moyens à réduire les risques d'infection pour les personnes qui s'occupent des enfants, en particulier les femmes et les filles 
7.  Augmenter le régime de nettoyage de toutes les toilettes, en particulier les latrines communes et familiales partagées. Les toilettes doivent être nettoyées avec une solution de chlore (1%) après chaque utilisation.
a) Il convient de fournir aux familles du matériel supplémentaire pour le nettoyage des toilettes
b) S’assurer de l’implication dans les discussions des groupes d'utilisateurs de latrines ou les comités WASH pour accroître le suivi et encourager une politique de "nettoyage après chaque utilisation 
c) Si nécessaire, payer les nettoyeurs pour qu'ils travaillent dans les toilettes communes ou multifamiliales
d) Dans la mesure du possible, augmenter le nombre de latrines pour limiter au maximum les files d'attente
>Toutes les surfaces avec lesquelles les mains entrent fréquemment en contact, comme les robinets aux points d'eau, les poignées de porte fréquemment utilisées, les rampes d’accès, doivent être nettoyées avec une solution de chlore à intervalles réguliers tout au long de la journée. Des préposés, volontaires ou non, doivent être présents à chaque point d'eau pour que les gens fassent la queue à 2 m l'un de l'autre
8. Dans la mesure du possible, prolonger les heures de d’ouverture des points d’eau pour limiter au maximum les files d'attente
9. Effectuer un suivi régulier des données épidémiologiques des établissements de soins de santé, et les analyser pour déterminer :
a) Si des groupes particuliers de la communauté ou des zones particulières ont un nombre de cas plus élevé que d'autres ; adapter les programmes pour répondre aux personnes ou aux zones géographiques les plus à risque 
b) Veiller à ce que des quantités suffisantes d'eau soient fournies et à ce que le nombre de latrines et d'installations pour le lavage des mains continue de répondre aux normes SPHERE
c) Veiller à ce que des stocks suffisants de HTH et de chaux hydratée soient maintenus dans les établissements de santé pour les procédures de désinfection (en tenant compte de l'afflux potentiel de patients)
10.  Le numéro 10 est la priorité issue de votre situation locale, validée par les réactions de la population touchée 
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